
 

改正障害者差別解消法を考えるキックオフセミナーの実施について 

 
令和６年４月１日から、事業者による障害のある人への合理的配慮の提供が義務化されます。

改正法の施行について広く周知・啓発を図るとともに、機運を醸成するためキックオフセミナ

ーを開催します。 

セミナーでは、障害者差別解消法への対応を考える上で大切な考え方である「障害の社会モ

デル」「合理的配慮」を中心に解説し、先進テクノロジーの展望を踏まえ、接客の現場での法

対応を考えます。 

 

 

１ 日時 

  令和５年11月24日（金）13:30～16:30 
 
２ 場所 

オンライン（メタバース・オンライン視聴併用） 

※現地開催はございません。 
 
３ 主な内容 

(1) 行政説明（兵庫県障害福祉課） 

「障害者差別解消法の改正と兵庫県の取り組む合理的配慮アドバイザーについて」 

(2) 基調講演 

「障害の社会モデルを考える ～テクノロジーで挑戦する障害者の社会参加～」 

－川口有美子氏（ノンフィクション作家、さくら会） 

(3) 先進テクノロジー企業の取組事例 

－日本電信電話(株) 出口直子氏（総務部門ダイバーシティ推進室 室長）ほか 

(4) パネルディスカッション「接客の現場から考える合理的配慮」 

－たつの市手をつなぐ育成会 

－兵庫県障害者差別解消相談センター 

－(株)神戸ポートピアホテル 

－(株)三越伊勢丹 伊勢丹新宿本店 
 
４ 定員 

メタバース会場参加：80名（接客業務に携わる民間事業者優先とさせていただきます。） 

オンライン視聴：300名 
 
５ 参加費 

  無料 
 
６ 参加方法 

  下記URLよりオンライン申込 

  https://hyogoken.form.kintoneapp.com/public/de6e1f1527 

  ※開催前に視聴URLをメールでご連絡致します。 

 
 

資 料 配 布 

月 日 担当課 電 話 
発表者 

（担当班長） 

その他 

配布先 

10／12 

(木) 
障害福祉課 

078-362-9104 

(内線3002) 

障害福祉課長 石川 雅重 

（主幹 松原 裕樹） 
─ 



７ 問い合わせ先 

  兵庫県福祉部障害福祉課 瀧川 

  〒650-8567 神戸市中央区下山手通５丁目10番１号 

  電 話 078-341-7711（内線3001） 

  ＦＡＸ：078-362-3911 

Ｅ-mail：shougaika@pref.hyogo.lg.jp 
 
８ その他 

・メタバースの動作環境はWindows PC限定。二次元メタバースのためゴーグル不要。 

・オンライン視聴はYouTube Liveを予定。 

・メタバース会場で参加する場合は、事前テストを行っていただきます。（視聴URLと合わせ

て、詳細をお知らせします。） 


