
 

 

 

 

兵庫県新型コロナウイルス感染症健康総合相談窓口の終了について 

 

新型コロナウイルス感染症については、令和６年４月以降、これまでの

特別な対応から通常の医療提供体制となります。 

これに伴い、県において設置していた「兵庫県新型コロナウイルス感染

症健康総合相談窓口(24 時間コールセンター)」は、３月 31 日をもって、

終了します。 

なお、新型コロナウイルス後遺症・ワクチン接種相談については、９月

末まで、引き続き相談窓口を設置します。 

記 

１．終了する相談窓口 

(1)名称「兵庫県新型コロナウイルス感染症健康総合相談窓口(24 時間コー

ルセンター)」 

(2)終了日時：４月１日（月）午前８時 45 分 

２．４月からの相談窓口 

 (1) 名称「兵庫県新型コロナウイルス後遺症・ワクチン接種相談窓口」 

(2) 電話番号：078-362-9227  FAX：078-362-3933 

  ※４月１日（月）から電話番号が変更となりますのでご注意ください。 

(3) 受付時間：平日 午前９時～午後１時、午後２時～午後５時 

(4) 対  応：看護師による相談対応 

(5) 内  容 

・新型コロナウイルス感染症にかかった後に残る症状や受診についての相談 
・新型コロナワクチン接種後の副反応・接種前の相談 

 

 

（問い合わせ先） 

  保健医療部感染症対策課ワクチン接種担当 電話 078-362-4302 


